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Via Roma, 203 - 52014 - Ponte a Poppi • Poppi (AR) 

unione.casentino@postacert.toscana.it  - CF/P.IVA: 02095920514


OGGETTO: PROCEDURA DI GARA, SVOLTA IN MODALITÀ TELEMATICA, PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE E RIPARAZIONE DEGLI AUTOVEICOLI IN DOTAZIONE ALL’UNIONE DEI COMUNI MONTANI DEL CASENTINO (CIG. 89678052CC)
CAPITOLATO SPECIALE
Art. 1 - OGGETTO DELL’APPALTO

L’appalto ha per oggetto l’affidamento del servizio di d manutenzione e riparazione degli autoveicoli in  dotazione all’Unione dei Comuni Montani del Casentino elencati nel prospetto allegato (allegato B). 

La durata del contratto sarà di anni tre prorogabile di un ulteriori tre anni. Alla scadenza contrattuale l’Amministrazione potrà richiedere alla Ditta Aggiudicataria la proroga dei servizi per il tempo strettamente necessario per l’individuazione del nuovo aggiudicatario. 

Si precisa che il numero e la tipologia di mezzi in dotazione all’Amministrazione potrà variare nel corso del periodo contrattuale rispetto all’attuale a seguito di demolizioni o nuovi acquisti. 

Le prestazioni oggetto di appalto dovranno essere eseguite presso un centro di manutenzione e assistenza collocato ad una distanza di percorrenza stradale non superiore a 20 KM  dalla Sede legale dell’Unione dei Comuni Montani del Casentino.

Trattasi di procedura negoziata svolta in modalità telematica tramite il sistema regionale START.

L’aggiudicazione sarà effettuata, ai sensi dell’art. 95 del D.Lgs. n. 50/2016, con il criterio dell’offerta al maggior ribasso.
Tutta la documentazione di gara è disponibile sul profilo del committente della stazione appaltante al seguente indirizzo: https://start.toscana.it/
Art. 2 - IMPORTO BASE DI GARA

L’importo complessivo dell’appalto a base di gara è fissato in euro €. 180.000,00 oltre iva nei termini di legge.

Tutti i prezzi proposti quindi dovranno essere necessariamente inferiori a questi e pertanto non saranno ammesse offerte al rialzo (saranno quindi escluse offerte superiori a detta base d’asta).L’offerta economica proposta dovrà comunque, pena l’esclusione, essere inferiore all’importo indicato a base della gara.

Art. 3 - CRITERIO E MODALITA’ DI AGGIUDICAZIONE

L’aggiudicazione dell’appalto sarà effettuata, ai sensi dell’art. 95, comma 4, lettera b), del D.Lgs. n. 50/2016, con il criterio del prezzo più basso rispetto all’importo della fornitura posto a base di gara.
Art. 4 - PRESTAZIONI RICHIESTE E MODALITÀ DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO
Il servizio consiste prevalentemente nei seguenti interventi:

· 
Manutenzione ordinaria: interventi di sostituzione di quelle parti o componenti del veicolo che sono soggette a normale usura e/o anomalie nel funzionamento conseguenti al normale utilizzo, o che necessitano di sostituzione a seguito della percorrenza (ad esempio pasticche freni, spazzole tergicristalli, candele, filtri, iniettori, ricarica climatizzatori/condizionatori, fanaleria e luci, ecc.). Sono altresì compresi gli interventi programmati relativi alla revisione obbligatoria ai sensi degli obblighi di legge e ai componenti aggiuntivi dei mezzi (ad es. lampeggianti, sirene, sponde idrauliche, ecc.).

· 
Manutenzione straordinaria: interventi meccanici o elettronici atti a sostituire parti o componenti anormalmente usurati, difettosi o guasti e non riconducibili ad operazioni di manutenzione ordinaria o programmata, e comunque necessari per ripristinare la funzionalità del veicolo e renderlo atto all’uso (es.  rifacimento della frizione, valvole, marmitta,  pompa acqua,  pompa olio,  batteria,  eventuale asportazione di residui di acqua all’interno dei serbatoi, ecc.). Qualora la riparazione comporti un fermo macchina per oltre 48 ore,  il soggetto aggiudicatario, se previsto in sede di offerta, dovrà fornire un'autovettura sostitutiva, in regola con le norme previste dal Codice della Strada.

· 
Interventi di soccorso e recupero mezzi: comprende il Traino del veicolo fino al centro di riparazione del soggetto aggiudicatario.

Di seguito sono elencate le Modalità di esecuzione del servizio in oggetto:
a) Le richieste di intervento saranno attivate previa presentazione di “Ordinativi di lavoro”, a firma del referente tecnico dell’Unione dei Comuni. Le riparazioni saranno effettuate dal soggetto aggiudicatario nelle modalità di seguito indicate, suddivise in fasi:
	Fase 1)
	la Stazione Appaltante emette l'Ordinativo di Lavoro (OdL) datato e sottoscritto riportante tutti i dati relativi all'automezzo consegnato, quali: data e ora di consegna, targa e tipo del mezzo, riparazioni richieste ecc… L’OdL viene consegnato al  soggetto Aggiudicatario o inviato all'indirizzo email comunicato da quest'ultimo in sede di avvio di esecuzione;



	Fase 2)
	il soggetto aggiudicatario comunica al Tecnico responsabile il preventivo di massima relativo a ciascun OdL ricevuto, confermando o rettificando gli interventi da eseguire sull'automezzo;

Qualora eccezionalmente nel corso dei lavori si manifesti la necessità di effettuare lavorazioni diverse o particolari, la ditta dovrà comunicare per iscritto quanto necessario, utilizzando sempre lo stesso modello, concordarle con il Tecnico dell’Ente che provvederà ad autorizzarle. Non saranno contabilizzati gli interventi non autorizzati o richiesti da terzi.



	Fase 3)
	la Stazione Appaltante conferma o rigetta il preventivo per e.mail.



	Fase 4)
	il soggetto Aggiudicatario concorda con la Stazione Appaltante la data di consegna del veicolo per la riparazione, che dovrà essere fissata nel più breve tempo possibile; da tale data sarà calcolata quella massima di riconsegna del veicolo riparato in base alle indicazioni presenti sul Preventivo e comunque entro i tempi stabiliti ai successivi punti 1) manutenzione ordinaria e 2) manutenzione straordinaria.

L'impresa non deve effettuare la riparazione senza la preventiva approvazione del preventivo da parte dell’Ente, che avverrà tramite e.mail.




b) Le parti di ricambio che verranno utilizzate dalla ditta aggiudicataria dovranno essere originali e nuove, di provenienza dalla Casa Costruttrice. Verrà consentito alla ditta, dietro insindacabile giudizio del responsabile tecnico, di utilizzare parti di ricambio equivalenti in sostituzione di quelli originali, purché esse abbiano le stesse caratteristiche per dimensione, qualità di costruzione e prestazione ed abbiano un prezzo che risulti in linea con quanto riportato nell’offerta economica in sede di gara.
c) La ditta dovrà eseguire i lavori nel rispetto dei tempi indicati nell’offerta di gara.
d) La sosta presso l’officina non dovrà comportare spese per l’Amministrazione.
e) L’esecuzione dei lavori dovrà essere svolta a regola d’arte.
f) La ditta inoltre dovrà custodire e preservare i mezzi affidati, delle attrezzature, dei documenti e di quant’altro in essi contenuto durante tutto il tempo in cui li avrà in carico per interventi di manutenzione.
g) La Ditta aggiudicataria dovrà provvedere a sua cura e spese alla gestione dei rifiuti  provenienti dalle lavorazioni di manutenzione e riparazione degli autoveicoli secondo la legislazione vigente in materia Ambientale e di tutela del Territorio.
h) Dovrà inoltre impegnarsi su richiesta del personale dell’Ente a rilasciare per iscritto e senza oneri aggiuntivi, il proprio parere tecnico sullo stato degli autoveicoli per qualsiasi finalità ritenuta opportuna o necessaria a tutela del patrimonio dell’Ente.
i) Tutte le riparazioni dovranno avere una garanzia di 12 mesi indipendentemente dalla scadenza contrattuale.
j) I tempi massimi di riparazione necessari sono così individuati:

· Manutenzione ordinaria: il veicolo verrà consegnato all’Officina in data fissata su appuntamento, la riconsegna del veicolo riparato sarà effettuata di norma entro il termine massimo di due giorni lavorativi o secondo il tempo migliorativo offerto in sede di gara;
· Manutenzione straordinaria: il veicolo verrà consegnato all’Officina in data fissata su appuntamento, il preventivo dovrà essere emesso entro il termine massimo di 2 giorni lavorativi dal ricevimento del relativo Ordinativo di lavoro; la riconsegna del veicolo riparato sarà effettuata di norma entro il termine massimo di ulteriori 5 giorni lavorativi dalla consegna all'autofficina, oppure secondo i tempi migliorativi offerti in sede di gara.

k) Il soggetto aggiudicatario è tenuto a farsi carico dell’attività di soccorso stradale, su tutto il territorio nazionale, garantendo il servizio 24 ore su 24, tutti i giorni, festivi compresi, applicando i prezzi offerti in sede di gara. Il servizio dovrà prevedere la possibilità di recupero del mezzo in avaria anche in caso di non presenza del conducente, previo accordo con l’Amministrazione.

Art.5 – OFFERTA ECONOMICA E SCHEDA ELENCO PREZZI  

L’offerta economica dovrà essere predisposta secondo le indicazioni presenti nell’apposito modulo (Dettaglio economico dell’offerta) indicando:

- una sola percentuale di sconto sui pezzi di ricambio desunti dai Listini Ufficiali delle Case Costruttrici degli autoveicoli di cui all’allegato B, sia di fabbricazione nazionale che estera;

- una sola percentuale di sconto sui pezzi di ricambio equivalenti agli originali che non può essere inferiore al 20% e comunque superiore al ribasso offerto per i Listini Ufficiali delle Case Costruttrici, per gli autoveicoli di cui all’allegato B, sia di fabbricazione nazionale che estera

- la percentuale di sconto sul prezzo orario della manodopera;

- la percentuale di sconto sul prezzo forfettario (come da listino ufficiale ACI) per soccorso e recupero mezzo in panne. 

Art.6 –DETTAGLIO DEI PAGAMENTI 

Il pagamento dei corrispettivi avverrà attraverso bonifico bancario, dietro emissione di regolare fattura elettronica relativa all’intervento effettuato. La liquidazione della fattura, una volta verificata e approvata, sarà effettuata entro 60 giorni dalla data del ricevimento. La fattura elettronica intestata a: Unione dei Comuni Montani del Casentino Via Roma 203 52014 Ponte a Poppi Arezzo P. Iva 02095920514 – Cod. Univoco UFAYAX dovrà essere inviata tramite i canali previsti dalla FatturaPA, con le specifiche previste dal D.M. n. 55 del 03/04/2013 “Regolamento in materia di emissione, trasmissione e ricevimento della fattura elettronica” con l’indicazione del codice CIG.

La fattura dovrà riportare obbligatoriamente le ore di lavoro impiegate per l’intervento e il costo dei pezzi di ricambio, compreso quello di listino, nonché il numero di matricola dei pezzi di ricambio sostituti per poter procedere al controllo dell’intervento. In caso di non riscontro tra numeri di matricola indicati nella fattura e quelli rilevati sui pezzi di ricambio non si procederà alla liquidazione della fattura, fino alla presentazione di idonee giustificazioni.

La Ditta aggiudicataria si obbliga a rispettare tutte le prescrizioni di legge in materia di tracciabilità dei flussi finanziari di cui al comma 7, art. 3 L. 136/2010.

Art.7 – PENALI E RISOLUZIONE DEL CONTRATTO
7.1 Penali

Il soggetto aggiudicatario sarà ritenuto responsabile di eventuali danni provocati ai veicoli dell’Unione durante la riparazione. L’autofficina è tenuta ad assicurare la riservatezza delle informazioni, dei documenti e degli atti amministrativi dei quali venga a conoscenza durante l’esecuzione della prestazione.

a) Per danni che possono derivare da negligenza o dall’esecuzione erronea o insufficiente dell’intervento di riparazione sui mezzi imputabile alla ditta si applicherà una penale di € 200,00, fatto salvo il risarcimento del maggior danno; rimarrà a carico della ditta qualunque spesa derivante dal danno stesso;

b) Per ogni giorno di ritardo rispetto alla tempistica concordata con il Responsabile per la riconsegna del mezzo ed indicata nel preventivo di manutenzione si applicherà una penale di € 50,00 a giorno di ritardo, fatto salvo il

risarcimento del maggior danno eventualmente causato dal ritardo;

c) Per l’utilizzo non autorizzato di pezzi di ricambio non originali sarà applicata una penale di € 200,00 con l’obbligo da parte della ditta di sostituire il pezzo non originale a proprie spese.

In ogni caso il committente provvederà a quantificare l’entità del danno ed a rivalersi, a titolo di risarcimento del

medesimo, in primo luogo sull’importo eventualmente ancora da corrispondere e, se ciò non fosse sufficiente, sulla cauzione prestata, facendo salvo, in ogni caso, il risarcimento del maggior danno.

L’Amministrazione darà comunicazione dell’applicazione delle penali alla ditta per iscritto. Se la ditta lo riterrà

opportuno potrà presentare le proprie controdeduzioni entro 10 giorni dalla data di ricevimento dalla comunicazione, che verranno valutate nei successivi 5 giorni dall’Amministrazione Contraente.

7.2 Risoluzione del Contratto 

Il contratto di appalto potrà essere oggetto di risoluzione:

a) nel caso in cui l’applicazione delle penali superi un importo pari al 10% dell’importo contrattuale.

b) nel caso di frode, di grave negligenza o contravvenzione agli obblighi e condizioni contrattuali con facoltà dell’Amministrazione di incamerare la cauzione definitiva a titolo di penale speciale per il grave inadempimento fatto salvo il risarcimento del maggior danno causato dall’aggiudicatario.

c) nel caso in cui la Ditta perda uno dei requisiti in ordine alla situazione personale previsti dal Disciplinare di Gara. Sarà facoltà dell’Unione dei Comuni Montani del Casentino incamerare la cauzione definitiva a titolo di penale speciale per il grave inadempimento, fatto salvo ogni ulteriore risarcimento del danno causato all’Amministrazione dall’aggiudicatario.

d) nel caso in cui sia accertato che la Ditta aggiudicataria sia inadempiente alle Leggi, Norme e Regolamenti in materia di sicurezza e salute dei lavoratori, di prevenzione degli infortuni, igiene del lavoro, prevenzione incendi e tutela dell’ambiente e le inadempienze alle suddette norme perdurino per oltre 30 giorni, anche in questo caso l’Amministrazione potrà decidere di incamerare la cauzione definitiva a titolo di penale speciale per il grave inadempimento fatto salvo il risarcimento del maggior danno causato dall’aggiudicatario.

e) nel caso in cui manchi, non sia efficace o vigente la polizza assicurativa di cui all’art. 11 del presente Capitolato Tecnico, l’Unione dei Comuni Montani del Casentino potrà procedere come sopra.

f) è vietato il subappalto del servizio.

In ogni caso, pur in presenza di disdetta, la Ditta è comunque tenuta ad ottemperare agli obblighi contrattuali, fino alla data di scadenza naturale del Contratto d’Appalto, qualora non possa essere assicurato il subentro di un altro gestore per l’espletamento dei servizi.

L’Amministrazione potrà inoltre recedere in qualsiasi momento dal contratto avvalendosi delle facoltà consentite

dall’art. 1671 del Codice Civile.
Art. 8 - ONERI E OBBLIGHI DELLA DITTA AGGIUDICATARIA

La Ditta dovrà possedere e mantenere attivi e funzionanti 24 ore su 24 un telefono, un telefax, una segreteria telefonica e una casella di posta elettronica per i collegamenti con l’Amministrazione. Dovrà inoltre mettere a disposizione h24 tutti i giorni, festivi compresi, un carro attrezzi per il soccorso stradale dei mezzi ovunque questo intervento si renda necessario.

L’Aggiudicatario è obbligato ad adottare, nell’esecuzione di tutte le attività, ogni procedimento e ogni cautela necessari a garantire la vita e l’incolumità delle persone addette e dei terzi, nonché ad evitare qualsiasi danno agli impianti e a beni pubblici e privati.

La Ditta nell’esecuzione dei servizi ordinati è obbligata ad osservare tutte le vigenti Leggi, Norme e Regolamenti in materia di sicurezza e salute dei lavoratori, di prevenzione degli infortuni, igiene del lavoro, prevenzione incendi e tutela dell’ambiente ed a farle rispettare ai propri dipendenti.

Il Fornitore è inoltre tenuto ad osservare integralmente il trattamento economico e normativo stabilito dai contratti collettivi nazionali e territoriali in vigore per il settore e per la zona di appartenenza dei beni.

Qualora si accertassero delle inadempienze nel rispetto dei suddetti obblighi, l’Unione dei Comuni Montani del Casentino ne darà comunicazione alla Ditta che dovrà sanare l’inadempienza entro 30 giorni dal ricevimento della comunicazione stessa: nel caso in cui l’inadempienza perdurasse oltre il termine stabilito il contratto potrà essere oggetto di risoluzione ai sensi dell’art. 5.2 lettera b) del presente capitolato tecnico.

Art. 9 - CONDIZIONI DELL’OFFERTA

L’Unione dei Comuni si riserva in sede di valutazione dell’offerta la facoltà di chiedere integrazioni, chiarimenti, certificati di conformità dei prodotti a tutte le imprese o solo a quella che abbia presentato l’offerta più bassa.

In caso di prezzi anomali tra le offerte, l’Unione dei Comuni applicherà le disposizioni contenute nell’art. 97 del Decreto Legislativo n.50/2016.

L’offerta presentata, mentre è impegnativa per la ditta, non lo è per l’Unione dei Comuni che, a suo insindacabile giudizio, potrà annullare la presente procedura, ripeterla o meno a seconda che lo ritenga opportuno o meno.

Art. 10 - RESPONSABILITA’

L’Unione dei Comuni si ritiene esonerata da ogni responsabilità per danni, infortuni od altro che dovessero accadere al personale della ditta appaltatrice nell'esecuzione del servizio di assistenza e manutenzione degli autoveicoli, convenendosi, a tale riguardo, che qualsiasi eventuale danno è già compensato e compreso nel corrispettivo della fornitura stessa.
ART. 11 TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
L’Aggiudicatario, dal momento della stipulazione del Contratto per l’affidamento dei servizi oggetto del presente appalto assume il ruolo di titolare del trattamento dei dati personali del personale da esso gestito, ai sensi del Decreto Legislativo 196/2003, impegnandosi a svolgere gli adempimenti ad esso connessi. I dati relativi agli utenti dovranno essere utilizzati solo ed esclusivamente per le finalità strettamente connesse alle attività oggetto dell'appalto.

ART. 12 CAUZIONE DEFINITIVA 

L’Aggiudicatario è tenuto a prestare una cauzione definitiva nelle modalità descritte nel disciplinare di gara: la cauzione copre gli oneri per il mancato o inesatto adempimento del Contratto d’Appalto. Qualora l’ammontare delle garanzie dovesse ridursi per effetto dell’applicazione delle penali o per qualsiasi altra causa la Ditta è tenuta al suo reintegro. In caso di risoluzione anticipata del Contratto d’Appalto per fatto dell’Aggiudicatario, l’Unione dei Comuni Montani del Casentino ha la facoltà di escussione e incameramento delle cauzione definitiva a titolo di penale speciale nei casi previsti dall’art. 5.2 del presente Capitolato fatto salvo il risarcimento del maggior danno causato all’Ente.

ART. 13 POLIZZA ASSICURATIVA
La Ditta Aggiudicataria assume in proprio ogni responsabilità per infortunio o danni eventualmente subiti da parte di persone o di beni, tanto del Fornitore stesso, quanto dall’Unione dei Comuni Montani del Casentino e/o di terzi, in dipendenza di omissioni, negligenze o altre inadempienze relative all’esecuzione delle prestazioni contrattuali ad esso riferibili, anche se eseguite da parte di terzi. L’aggiudicatario è, pertanto, tenuto a sottoscrivere, se non ne fosse già provvisto, adeguata polizza assicurativa con primario istituto assicurativo, che assicuri la copertura totale del rischio da responsabilità civile in ordine allo svolgimento di tutte le attività oggetto del Contratto, per qualsiasi danno che possa essere arrecato all’Unione dei Comuni Montani del Casentino ai loro dipendenti e collaboratori, nonché ai terzi, anche con riferimento ai relativi prodotti e/o servizi.
Tale polizza, che avrà durata pari a quella del contratto e dovrà essere prorogata fino al completo adempimento delle prestazioni contrattuali, dovrà essere esibita prima della stipula del contratto.

Resta ferma l’intera responsabilità del Fornitore anche per danni non coperti ovvero per gli eventuali maggiori danni eccedenti i massimali assicurati.
Art. 14 - ACCETTAZIONE DELLE CONDIZIONI 

Con il solo fatto della presentazione dell'offerta si intendono accettate, da parte della ditta concorrente, tutte le indizioni del presente capitolato e di quelle specificate nei documenti di gara.

Art. 15 -ONERI E OBBLIGHI
L’Aggiudicatario è obbligato ad adottare, nell’esecuzione di tutte le attività, ogni procedimento e ogni cautela necessari a garantire la vita e l’incolumità delle persone addette e dei terzi, nonché ad evitare qualsiasi danno agli impianti e a beni pubblici e privati.

La Ditta nell’esecuzione dei servizi ordinati è obbligata ad osservare tutte le vigenti Leggi, Norme e Regolamenti in materia di sicurezza e salute dei lavoratori, di prevenzione degli infortuni, igiene del lavoro, prevenzione incendi e tutela dell’ambiente ed a farle rispettare ai propri dipendenti.

Il Fornitore è inoltre tenuto ad osservare integralmente il trattamento economico e normativo stabilito dai contratti collettivi nazionali e territoriali in vigore per il settore e per la zona di appartenenza dei beni.

Qualora si accertassero delle inadempienze nel rispetto dei suddetti obblighi, l’Unione dei Comuni Montani del Casentino ne darà comunicazione alla Ditta che dovrà sanare l’inadempienza entro 30 giorni dal ricevimento della comunicazione stessa: nel caso in cui l’inadempienza perdurasse oltre il termine stabilito il contratto potrà essere oggetto di risoluzione ai sensi dell’art. 5.2 lettera b) del presente capitolato tecnico.

Art. 16 - CONTROVERSIE

Per la definizione delle controversie tra l’Unione dei Comuni Montani del Casentino, le amministrazioni partecipanti e l’impresa aggiudicataria, é competente il Tribunale di Arezzo.

Art. 17 - RINVIO ALLE LEGGI VIGENTI

Per quanto non previsto nel presente Capitolato speciale e nella documentazione di gara ed a completamento delle disposizioni in essi contenute si applicano le norme di legge in materia. Ai sensi della legge 675/96 (tutela della privacy) i dati raccolti saranno trattati dall’Unione dei Comuni esclusivamente per la presente procedura.

ART. 18 - INFORMAZIONI

Come indicato nel presente capitolato, le eventuali richieste di chiarimenti relative alla gara in oggetto, dovranno essere formulate attraverso l’apposita sezione “chiarimenti” nell’area web riservata alla presente gara. Attraverso lo stesso mezzo l’Unione dei Comuni Montani del Casentino provvederà a fornire le risposte.
ART. 19 - RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

Ai fini della presente gara Il responsabile del procedimento è il Dr. Simone Micheli, tel. 0575/507205.

·  in relazione all’elenco dei soggetti che hanno presentato offerta, fino alla scadenza del termine per la presentazione delle medesime;

·  in relazione alle offerte fino all’approvazione dell’aggiudicazione.

 IL RESP. DEL SERVIZIO
  (dr. Simone Micheli)

Comuni aderenti all’Unione dei Comuni Montani del Casentino
CASTEL FOCOGNANO – CASTEL SAN NICCOLÒ – CHITIGNANO – CHIUSI DELLA VERNA – MONTEMIGNAIO – ORTIGNANO RAGGIOLO – POPPI - TALLA

[image: image1.png]